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1  PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

UMOWA
Zawarta w Gliwicach w dniu .......ccceveunenee.. roku

pomiedzy:

PRZEDSIEBIORSTWO KOMUNIKACJI MIEJSKIE)

SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

z siedzibg w: 44-100 Gliwice, ul. Chorzowska 150,

dziatajagcym na podstawie wpisu do rejestru Sadu Rejonowego w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000102832,

NIP: 631-21-25-476, kapitat zaktadowy: 46 714 500 zi,

w imieniu i na rzecz ktérego dziata:

zwanym dalej Zamawiajgcym,
oraz:

2 5iedzibg Wi wcvrvnseesecsinannannns

dziatajacym Na POASTAWIE .......oceeeeeiriciree et
NIP: ceeeeeeeerneeeseesnesanssnssennees, KAPitat ZaktadOWY: ecceeceececcecee e ,
w imieniu i na rzecz ktorego dziata:

zwanym dalej Wykonawca.

§1

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do codziennej (przez wszystkie dni tygodnia), catodobowej,
skutecznej ochrony terenu i mienia PKM, Sp. z 0.0. w Gliwicach (zwanej dalej przedmiotem umowy), polegajacej
na:

a) zabezpieczeniu przed przedostaniem sie 0osdb nieuprawnionych na teren Zamawiajacego, tj. teren zajezdni

autobusowej zlokalizowanej w Gliwicach przy ul. Chorzowskiej 150,
b) ochronie mienia oraz pracownikéw Zamawiajgcego przed dziataniem na jego terenie osdb trzecich
zaktdécajacych porzadek,

c) ochronie mienia PKM, Sp. z 0.0. w Gliwicach przed kradziezg i dewastacjg,

d) kierowaniu ruchem oséb i pojazdéw w warunkach normalnych,

e) kierowaniu ruchem oséb i pojazdéw podczas sytuacji kryzysowych oraz w czasie akcji ratowniczej,

f) ochronie oraz kontroli ruchu pojazdéw na parkingach przeznaczonych do parkowania samochodéw

osobowych.

Wykonawca swiadczy¢ bedzie swoje ustugi uwzgledniajac:

a) charakter i specyfike dziatalno$ci Zamawiajgcego,

b) specyfike i stopien zagrozen,

c) stan techniczny zabezpieczen ochranianego terenu i mienia.

Pojecie , mienie PKM, Sp. z 0.0. w Gliwicach” oznacza w szczegdlnosci: gotowke, budynki, budowle, instalacje,
systemy komputerowe, pojazdy, ogrodzenie, wyposazenie, sprzet (urzgdzenia), maszyny oraz zawartosc¢
magazynoéw i archiwow.

§2

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej bedgcej przedmiotem niniejszej
umowy — na podstawie konces;ji
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§3

Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze posiada kwalifikacje, uprawnienia i umiejetnosci oraz zasoby kadrowe,

potencjat gospodarczy, niezbedne $rodki techniczne, srodki tacznosci, a takze srodki finansowe do swiadczenia

ustug objetych niniejsza umowa.

Wykonawca oswiadcza, ze osoby, ktére bedg wykonywa¢ przedmiot umowy nie majg orzeczenia

o niepetnosprawnosci ze stopniem specjalnym oraz znacznym.

Osoby skierowane do wykonywania przedmiotu zamdwienia na terenie Zamawiajgcego muszg posiadac aktualne

zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce samodzielng zdolno$¢ do pracy na stanowisku.

Zgodnie z art. 95 ustawy Pzp Zamawiajacy wymaga, a Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia na podstawie

stosunku pracy oséb wykonujgcych ochrone terenu i mienia polegajacej na wykonywaniu czynnosci zgodnie

z zapisami § 1 ust. 1. Zatrudnienie, o ktdrym mowa w niniejszym ustepie dotyczy petnego wymiaru czasu pracy

oraz musi pozwalaé na realizacje przez zatrudniong osobe wszystkich powierzonych jej przez Wykonawce czynnosci

do wykonywania zgodnie z niniejszg umowag. Na czas nieobecnosci zatrudnionych pracownikéw, Wykonawca
winien zapewnic zastepstwo.

W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych

wobec Wykonawcy dotyczacych spetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace

0s6b, o ktérych mowa w ust. 4.

W trakcie realizacji przedmiotu umowy, na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu

terminie, Wykonawca przedtozy do wglagdu Zamawiajgcemu dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce osob, o ktérych mowa w ust. 4. Dowodami mogg
by¢:

a) oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci,
ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci doktadne
okreslenie podmiotu skfadajagcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, Zze objete
wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze wraz
z wskazaniem liczby tych osoéb, rodzaju umowy o prace oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
os$wiadczenia w imieniu Wykonawcy.

b) poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiedni przez Wykonawce kopie umowy o prace osob
wykonujacych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, ktérych dotyczy ww. oswiadczenie wykonawcy wraz
z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkdéw, jezeli zostat sporzadzony.

c) zaswiadczenie wilasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacenie przez Wykonawce sktadek na
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres
rozliczeniowy.

d) poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopia dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie
pracownika przez pracodawce do ubezpieczen.

W trakcie realizacji przedmiotu umowy, jezeli zajdzie podejrzenie, iz osoba wykonywujaca zadanie posiada

orzeczenie o niepetnosprawnosci wskazane w ust. 2 powyzej, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania

Wykonawcy do przedtozenia do wgladu dokumentéw okreslajgcych stopien niepetnosprawnosci.

Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania pracownikéw zatrudnionych do wykonywania przedmiotu

umowy o tym, ze Zamawiajgcy bedzie przetwarzat ich dane osobowe zgodnie z zapisami zawartymi w zataczniku

nr 1 do umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy z najwyzszg starannoscia.

§4
Do szczegdétowych zadan wykonujgcych umowe pracownikow ochrony nalezy miedzy innymi:
a) otwieranie i zamykanie furtek, bram wjazdowych oraz szlabandéw,
b) kierowanie ruchem osdb i pojazdéw (w tym kierowanie podczas sytuacji kryzysowych i akcji ratowniczych),
c) kontrola pojazdéw i osdb przybywajgcych na teren oraz opuszczajgcych teren Zamawiajgcego oraz kontrola
bagazu podrecznego — zgodnie z zasadami przyjetymi u Zamawiajacego
d) kontrola stanu autobusow wjezdzajgcych i wyjezdzajgcych na i z terenu Zamawiajgcego miedzy innymi w celu
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e)

f)

g)

i)

a)

r)

stwierdzenia miejsca wystgpienia ewentualnej kradziezy w pojazdach i dewastacji pojazdéw lub ich czesci, jak

rowniez przebywania osob trzecich w autobusie. Kontrola ma polega¢ na sprawdzeniu wnetrza autobusu

zaréwno przy wjezdzie jak i wyjezdzie z zajezdni, jak rowniez ogledziny autobusu z zewnatrz. W przypadku

stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci Wykonawca jest zobowigzany powiadomi¢ o tym niezwtocznie

Dyspozytora Zamawiajacego,

reagowanie oraz podejmowanie odpowiednich dziatan w przypadku wtgczenia sie systemdéw alarmowych,

zainstalowanych na terenie Zamawiajgcego..

obstuga biura przepustek:

— wystawianie przepustek;

— dokonywanie okresowych rozliczen przepustek;

— stosowanie systemu przepustek dla ruchu materiatéw i innych sktadnikéw rzeczowych oraz ruchu
osobowego, zgodnie z zasadami obowigzujgcymi u Zamawiajgcego.

przyjmowanie oraz wydawanie kluczy do pomieszczen biurowych iinnych oraz ich wtasciwe nadzorowanie,

przechowywanie i zabezpieczenie,

dozorowanie terenu i obiektow, bram, furtek, zamknie¢ i plomb, przytaczy i instalacji,

patrolowanie terenu i obiektdw Zamawiajgcego oraz ogrodzenia z jednoczesng rejestracjg (na urzadzeniach

rejestrujacych) czestotliwosci patroli (data, godzina, miejsce), minimum 1 raz w ciggu godziny od 17:00 do 5:00

w dni powszednie, zas w dni ustawowo wolne od pracy oraz w soboty i niedziele minimum 1 raz w ciggu godziny

przez catg dobe.

w przypadku wprowadzenia przez Prezesa Rady Ministréw Zarzadzenia o wprowadzeniu stopnia lub stopni

alarmowych (ALFA, BRAVO, CHARLIE, DELTA), w okresach ich obowigzywania patrolowanie terenu i obiektéw

Zamawiajgcego oraz ogrodzenia z jednoczesng rejestracjg (na urzadzeniach rejestrujacych) czestotliwosci

patroli (data, godzina, miejsce), minimum 1 raz w ciggu 45 min w godzinach od 17:00 do 5:00 w dni powszednie,

zas$ w dni ustawowo wolne od pracy oraz w soboty i niedziele minimum 1 raz w ciggu 45 min przez catg dobe.

zgtaszanie Zamawiajgcemu i odnotowywanie faktu niedziatania urzadzen oswietleniowych oraz wszelkich

uszkodzen na dozorowanym terenie,

dorazna ochrona pracownikéw i mienia kasy (nie obejmuje konwojowania transportu biletow i gotowki —

ustuga ta Swiadczona jest na podstawie odrebnej umowy),

nadzorowanie osob, ktére wchodzg na teren Zamawiajgcego w celu ztozenia skargi,

informowanie Zamawiajgcego o liczbie oséb przebywajacych na terenie Zamawiajgcego uprawnionych do

wstepu bez uprzedniego uzyskania przepustek jednorazowych, w zwigzku z zaistnieniem bezposredniego

zagrozenia zycia i zdrowia cztowieka albo mienia oraz koniecznosci rozpoczecia natychmiastowego dziatania.

Osobami tymi mogg by¢:

— funkcjonariusze Policji,

— pracownicy Strazy Pozarnej,

— cztonkowie formacji Obrony Cywilnej,

— pracownicy Pogotowia Ratunkowego,

— pracownicy Paristwowej Inspekcji Ochrony Srodowiska,

— pracownicy stuzb ochrony radiologiczne;j.

wtasciwe postepowanie przy obstudze jednostek kontrolujgcych, wchodzacych na teren Zamawiajacego —

zgodnie z zasadami przyjetymi u Zamawiajacego,

postepowanie, zgodnie z obowigzujagcg u Zamawiajacego procedurg zgtaszania pracownikom ochrony

zaginiecia mienia na terenie zajezdni Zamawiajgcego,

odpowiednie postepowanie z rzeczami znalezionymi w autobusach — zgodnie z zasadami przyjetymi przez

Zamawiajgcego,

dozorowanie ponizej wyszczegdlnionych parkingéw przeznaczonych dla samochodéw osobowych:

— zewnetrznego parkingu samochodéw osobowych, usytuowanego przy wjezdzie do zajezdni oraz przy
ul. Knurowskiej, przylegajgcego do terenu Zamawiajgcego (dzierzawionego od UM Zabrze);

— wewnetrznego parkingu samochoddéw osobowych.

Dozorowanie parkingéw obejmuje miedzy innymi catodobowe wykonanie nastepujgcych czynnosci:

a)
b)
c)

obstuga bramy wjazdowej na teren zajezdni,
biezgca kontrola miejsc postojowych autobuséw oraz samochodéw osobowych,
kontrola pojazdow wjezdzajgcych i wyjezdzajgcych z terenu zajezdni,
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d) kontrola zezwolen uprawniajgcych do wjazdu na teren zajezdni oraz do parkowania samochoddw osobowych
w miejscach wyznaczonych przez Zamawiajgcego,

§5
Wykonawca zapewni: 2 osobowg obsade w portierni gtéwnej oraz 1 osobowg obsade w portierni przy bramie
ewakuacyjnej od ul. Knurowskiej przez catg dobe, w kazdy dzien tygodnia przez caty okres trwania umowy.
Pracownicy, o ktérych mowa w ust. 1 muszg spetnia¢ co najmniej wymagania zawarte w art. 31 ustawy o ochronie
0s6b i mienia.
Co najmniej jeden z pracownikow, o ktérych mowa w ust. 1 musi by¢ wpisany na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony fizycznej.
Wszyscy pracownicy Wykonawcy powinni by¢ nalezycie wyposazeni, w sposdb gwarantujacy petne, nalezyte
i staranne wykonanie przedmiotu umowy m.in. w urzadzenia tgcznosci radiowej (krotkofaléwki), szperacze
halogenowe — w ilo$ci zapewniajacej skuteczng ochrone.
Wykonawca zapewni przynajmniej jedng osobe nadzorujaca i kontrolujgcg prace pracownikow wymienionych
powyzej oraz wspotpracujgcg z przedstawicielem Zamawiajgcego.
Wykonawca bedzie wykonywat przedmiot umowy przy uzyciu wtasnego sprzetu, urzadzen i wyposazenia.
Wykonawca zainstaluje na wtasny koszt na terenie Zamawiajgcego urzadzenie rejestrujace czestotliwosé
dokonywanych patroli (ilo$¢ punktéw kontrolnych - minimum 6 szt.). Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym miejsca
zainstalowania punktéw kontrolnych oraz harmonogram dokonywania patroli. Wykonawca jest zobowigzany
przekazywa¢ Zamawiajgcemu, na jego zadanie, dokumenty odzwierciedlajgce rejestrowanie czestotliwosci
dokonywanych patroli.
Wykonawca zapewni pracownikom ochrony identyfikatory oraz jednolite (wyrdzniajace) ubiory/umundurowanie
firmowe z logo firmy w widocznym miejscu, umozliwiajgce identyfikacje pracownikow
Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ wtasng, skuteczng facznos$¢ zewnetrzng, umozliwiajgcg w razie
koniecznosci natychmiastowe powiadomienie Zamawiajacego, Policji, Strazy Pozarnej, Pogotowia Ratunkowego,
Pogotowia Energetycznego, Wod.-Kan. i Gazowego.

§6

Wykonawca zobowigzany jest do:

a) prowadzenia Dziennika Stuzby oraz sporzadzania codziennego Raportu Stuzbowego. W dokumentach tych
nalezy odnotowywac miedzy innymi: czas pracy, godziny przejecia i zdania stuzby oraz zaistniate zdarzenia,

b) sporzadzania miesiecznych harmonograméow stuzb i przekazywania ichdo wgladu na wezwanie
Zamawiajacego,

c) ubezpieczenia pracownikow ochrony od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw mogacych wydarzy¢ sie
w zwigzku z wykonywaniem zadan bedgacych przedmiotem niniejszej umowy,

d) posiadania przez caty okres obowigzywania umowy aktualnego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnosci. Kopie aktualnej polisy nalezy przedstawi¢ Zamawiajgcemu w dniu
zawarcia umowy;

e) utrzymania przekazanego do uzytkowania mienia Zamawiajacego , w nalezytym porzadku i czystosci oraz
sprawnosci,

f) niezwtocznego, pisemnego informowania Zamawiajgcego o wystepujacych nieprawidtowosciach w zakresie
zabezpieczenia mienia, bezpieczenstwa przeciwpozarowego, itp., a zwtaszcza niewtasciwego zabezpieczenia
obiektow.

W przypadku zaistnienia nadzwyczajnych zdarzen na terenie Zamawiajgcego Wykonawca zapewni stawienie sie

wtasnej grupy interwencyjnej w ciggu ............ minut od momentu telefonicznego powiadomienia. Zamawiajgcy

zastrzega mozliwosc weryfikacji gotowosci grupy interwencyjnej raz w miesigcu.

Zasady ochrony danych osobowych, zgodne z RODO, w trakcie wykonywania niniejszej umowy, okresla Zatgcznik

nr 1 do niniejszej umowy — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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§7
1 Zamawiajgcy udostepni pracownikom Wykonawcy pomieszczenia niezbedne do petnienia stuzby, tj.:
a) budynek portierni gtéwnej,
b) budynek portierni przy bramie ewakuacyjnej, od strony ul. Knurowskiej w Zabrzu (kontener — strézéwka),
c) sanitariaty
d) pomieszczenie socjalne
2 Zamawiajgcy zapewni Srodki facznosci przewodowej (bedgce wtasnoscig Zamawiajgcego), tj.:
a) telefoniczng tacznosé wewnetrzng — bezptatnie,
b) telefoniczng tagcznosc zewnetrzng — odptatnie zgodnie z taryfg operatora.
3 Zamawiajacy przekaze pomieszczenia, wyposazenie i urzagdzenia na podstawie protokotu przekazania.
4 Zamawiajacy udostepnia Wykonawcy biezacy wglad do monitoringu terenu zajezdni.

§8
Zamawiajacy bedzie dokonywat kontroli pracownikéw ochrony w trakcie wykonywania zadan, w zakresie sposobu
wykonywania postanowien niniejszej umowy, a ewentualne uwagi bedzie zgtaszat pisemnie Wykonawcy.

§9
Przekazanie Wykonawcy terenu oraz mienia Zamawiajgcego nastgpi na podstawie protokotu przekazania w dniu

§10

1 Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie szkody w mieniu, w tym kradzieze, dewastacje,
rozboje oraz wtamania powstate na terenie chronionym (tgcznie z ogrodzeniem) w petnej wysokosci, niezaleznie
od odpowiedzialnosci swego ubezpieczyciela.

2 Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialnosé¢ zaréwno wobec Zamawiajgcego jak i oséb trzecich, za skutki
zaniechan lub dziatan podejmowanych przez swoich pracownikéw w trakcie wykonywania obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej umowy.

3 W wypadku wystgpienia z roszczeniami wobec Zamawiajgcego z tytutu dziatan lub zaniechan Wykonawcy lub oséb,
za ktére ponosi on odpowiedzialno$¢, Zamawiajgcemu przystugiwac bedzie wobec Wykonawcy prawo regresu
w petnej wysokosci.

§11
Strony zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej
umowy, w tym w szczegdlnosci majgcych wptyw na stan bezpieczeristwa chronionego obiektu.

§12

1 Strony ustalajg, ze z tytutu realizacji umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w tgcznej wysokosci:
- netto ... Zh, SEOWNIE: e e ;
- podatek VAT (.....%) ......... Zt, STOWNIE: v ;
-brutto ..o A TR (0 )11V Y (=TT

2 Miesieczne ryczattowe wynagrodzenie bedzie wynosito:
- netto ... b4 TR (0)11Y] 01 L= ;
- podatek VAT (
- brutto ..o

3 Wynagrodzenie miesieczne, o ktorym mowa w ust. 2 bedzie ptatne w terminie 30 dni od dnia doreczenia
Zamawiajgcemu prawidtowo i zasadnie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, na rachunek bankowy
wskazany na fakturze. Rachunek ten musi znajdowac sie w prowadzonym elektronicznie przesz Ministerstwo
Finanséw , Wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i
przywréceniu do rejestru VAT”. Brak rachunku na ww. wykazie jest podstawg do wstrzymania ptatnosci do
momentu ujawnienia rachunku w Wykazie lub wskazania przez Wykonawce innego jego rachunku, ktory jest
ujawniony w ww. Wykazie.

4 Faktura moze zostac dostarczona do siedziby Zamawiajgcego osobiscie, pocztg tradycyjng lub za posrednictwem
systemu teleinformatycznego, o ktéorym mowa w ustawie o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach

Przedsiebiorstwo Komunikacji Miejskiej Sp. z 0.0. w Gliwicach ul Chorzowska 150, 44-100 Gliwice
tel. 32 330 4600; fax 32 330 4601; e-mail: info@pkm-gliwice.com.pl; www.pkm-gliwice.com.pl



mailto:info@pkm-gliwice.com.pl

Zatgcznik nr 2 do SWZ
Ochrona terenu i mienia PKM, Sp. z 0.0. w Gliwicach, ul. Chorzowska 150.

nr sprawy: PKM/PP/RIR/01/2026
str.6.

10

11

12
13

14

15

publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U.2020 poz.
1666 z pdzniejszymi zmianami).

Ponizsze postanowienia od ust. 5 do 12 bedg miaty zastosowanie od dnia, w ktérym Wykonawca zostanie
zobowigzany do wystawiania i udostepnienia Zamawiajgcemu faktur ustrukturyzowanych przy uzyciu Krajowego
Systemu e-Faktur (dalej: KSeF) na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i
ustug (dalej: ustawa o VAT) i od tego dnia bedg miaty pierwszenstwo w przypadku rozbieznosci z innymi
postanowieniami niniejszej umowy.

Wykonawca wystawi i udostepni Zamawiajgcemu fakture z wykorzystaniem KSeF, chyba ze zaistniejg przypadki, o
ktérych mowa w ustawie o VAT uniemozliwiajgce takie dziatanie lub uprawniajace Wykonawce do innego
dziatania - w takim przypadku faktura zostanie wystawiona i udostepniona Nabywcy z uwzglednieniem zasad
okreslonych w ustawie o VAT i nizej wskazanych ustepow.

Zaptata naleznego Wykonawcy wynagrodzenia nastgpi w oparciu o wystawiong na zasadach okreslonych w ust. 5
powyzej fakture na numer rachunku bankowego wskazany w tresci faktury w terminie, o ktérym mowa w ust. 2.
Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie date przestania faktury przez Wykonawce do KSeF, a w
przypadku faktury, o ktérej mowa w art. 106 nda ust. 1 lub ust. 16 ustawy o VAT lub faktur wystawianych w
okresie awarii lub niedostepnosci KSeF - date wystawienia wskazang przez Wykonawce na tej fakturze.

Za dzien skutecznego doreczenia faktury Zamawiajacy uznaje sie dzien jej otrzymania w rozumieniu przepiséw
ustawy o VAT; w przypadku faktury ustrukturyzowanej bedzie to zatem dzien przydzielenia jej indywidualnego
numeru identyfikujgcego te fakture w KSeF.

Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia Zamawiajgcemu faktury w sposdb inny niz przy uzyciu
KSeF, taka faktura moze zosta¢ doreczona Zamawiajacemu na adres: Przedsiebiorstwo Komunikacji Miejskiej

Sp. z 0.0. ul. Chorzowska 150, 44-100 Gliwice (za date skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku bedzie
uznawana data doreczenia Zamawiajgcemu przesytki listowej zawierajacej ww. fakture, oznaczong odpowiednimi
kodami zgodnie z ustawg o VAT (z zastrzezeniem, ze w przypadku braku odbioru takiej przesytki faktura bedzie
uznana za skutecznie doreczong po uptywie 14 dni od pozostawienia pierwszego zawiadomienia o probie
doreczenia takiej przesytki) lub data nadania fakturze numeru identyfikujgcego KSeF - w zaleznosci od tego, ktora
z wymienionych sytuacji nastgpi pierwsza).

Faktura bedzie uznana za prawidtowo wystawiong, jezeli zostanie wystawiona z uwzglednieniem zasad
wystawiania faktur okreslonych w ustawie o VAT.

Zasady, o ktorych mowa w ust. 8 i 9 powyzej stosuje sie odpowiednio do zatgcznikéw ustrukturyzowanych.

Na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych (tj. Dz.U.2023 poz. 1790) Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy.
Podstawg do wystawienia faktury bedzie podpisany protokét odbioru ustugi, ktdrego wzér stanowi Zatgcznik nr 2

do umowy.
Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§13
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 3 % ryczattowego wynagrodzenia miesiecznego
brutto ustalonego w § 12 ust. 2 umowy za kazdy przypadek:
a) naruszenia § 3 ust. 2 umowy,
b) naruszenia § 3 ust. 6 umowy,
c) naruszenia § 3 ust. 7 umowy,
d) naruszenia § 5 ust. od 1 do 3 umowy,
e) spozywania alkoholu lub srodkéw odurzajacych w czasie pracy przez pracownikdow ochrony lub stawienia sie
ich do pracy po spozyciu alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5 % ryczattowego wynagrodzenia miesiecznego
brutto ustalonego w § 12 ust. 2 umowy za kazdy przypadek:
a) pozostawienia niezamknietego szlabanu lub bramy;
b) spania na stuzbie;
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c) wpuszczenia na teren zaktadu osdb obcych bez uprzedniego uzyskania pozwolenia lub przepustki od
Zamawiajgcego na wejscie;

d) wpuszczenia na teren zaktadu samochoddw obcych bez uprzedniego uzyskania pozwolenia lub przepustki od
Zamawiajacego na wjazd;

e) niewpuszczenia na teren zaktadu oséb lub samochodéw posiadajacych pozwolenie lub przepustki przekazane
przez Zamawiajgcego Wykonawcy;

f) niewtasciwego postepowania przy obstudze jednostek kontrolujgcych, wchodzacych na teren Zamawiajgcego;

g) niewfasciwego dozorowania zewnetrznego parkingu samochoddéw osobowych usytuowanego przy wjezdzie do
zajezdni oraz przy ul. Knurowskiej, przylegajgcego do terenu Zamawiajacego (dzierzawionego od UM Zabrze)
i wewnetrznego parkingu samochodéw osobowych;

h) niewtasciwego stosowania obowigzujacej u Zamawiajacego procedury zgtaszania zaginiecia mienia na terenie
zajezdni Zamawiajacego;

i) postepowania z rzeczami znalezionymi w autobusach, niezgodnie z zasadami przyjetymi przez Zamawiajacego

j) niezastosowania sie do wytycznych przekazanych przez Zamawiajgcego na pisSmie;

k) niestawienia sie grupy interwencyjnej w ciggu .......... minut od momentu telefonicznego powiadomienia
Wykonawcy o zaistnieniu nadzwyczajnego zdarzenia na terenie Zamawiajgcego lub braku przyjazdu grupy
intencyjnej podczas sprawdzania gotowosci zgodnie z §6 ust.2.

Ponadto Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 0,2 % ryczattowego wynagrodzenia

miesiecznego brutto ustalonego w § 12 ust. 2 umowy za kazdy stwierdzony przypadek:

a) braku odpowiedniego ubioru / umundurowania pracownikdw Wykonawcy zgodnie z zapisami §5 ust. 8 lub
niechlujny wyglad pracownika ochrony;

b) braku dokonywania obchoddéw zgodnie z ustalonym harmonogramem za kazdy stwierdzony przypadek, tj. brak
potwierdzenia odbicia w punkcie kontrolnym, za kazdy z pominietych punktow.

W wypadku rozwigzania umowy w trybie okreslonym w §14 ust. 2 lub ust. 3 lub §19 ust. 1 Wykonawca zaptaci

Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci dwukrotnego miesiecznego wynagrodzenia brutto ustalonego w § 12

ust. 2 umowy.

taczna wysokos¢ naliczonych kar umownych nie moze przekroczyé 50 % kwoty maksymalnego wynagrodzenia
brutto przystugujacego Wykonawcy za caty okres obowigzywania umowy.

Zastrzega sie mozliwos¢ dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania przekraczajgcego wysokosé kar
umownych.

§14
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania i zawarta jest na czas okreslony tj. od 01.03.2026 r. do 29.02.2028 r.
W przypadku gdy Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje umowe, pomimo pisemnego wezwania
przez Zamawiajgcego z wyznaczonym terminem do usuniecia uchybien lub zaniechania naruszen lub podjecia
Swiadczenia ustugi zgodnie z trescig umowy, Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym bez
zachowania okresu wypowiedzenia.
W przypadku niedostarczenia do wgladu dokumentdéw, o ktérych mowa w § 3 ust. 6 i 7, Zamawiajgcy ma prawo
zgda¢ natychmiastowego odsuniecia osob, ktorych dotyczy wezwanie, od petnienia obowigzkéw na terenie
Zamawiajacego, a w przypadku nieodsuniecia oséb pomimo dwukrotnego pisemnego wezwania Zamawiajacy
moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia.
W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego w trybie opisanym w ust. 2 lub 3 Wykonawca bedzie
zobowigzany do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej, o ktorej mowa w §13 ust 4.

§ 15
W dniu zakonczenia obowigzywania umowy Wykonawca zwrdci Zamawiajagcemu pomieszczenia wraz
Z wyposazeniem oraz urzgdzenia i sprzet oraz wszystkie przedmioty przekazane Wykonawcy w trakcie trwania
umowy w stanie niepogorszonym.
Wykonawca jest zobowigzany do doprowadzenia pomieszczen oraz wyposazenia wraz z urzgdzeniami i sprzetem
oraz wszystkich przedmiotéw przekazanych Wykonawcy w trakcie trwania umowy, do stanu niepogorszonego, we
wthasnym zakresie i na wtasny koszt.
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Strony zobowigzane sg do protokolarnego przejmowania pomieszczen, zarowno w dacie nawigzania jak
i rozwigzania lub wygasniecia umowy.

§16

Za realizacje umowy w trakcie jej trwania odpowiedzialni beda:
Q) Z€ StronNy ZamawiajgCeg0 = ...cccccererrereeeeennieeeseee s sereeeseseae s seneae senens
b) ze strony WYKONawCy - .....ooeiiiiiiiecee et

§17

Strony niniejszej umowy postanawiajg, ze zmiana jej postanowien jest dopuszczalna wytacznie, za zgoda obu stron
wyrazong na pi$mie pod rygorem niewaznosci, w formie aneksu do umowy w nastepujacych okolicznosciach i na
nizej opisanych zasadach.

Zamawiajacy dopuszcza zmiane tresci zawartej umowy w nastepujacych przypadkach:

a)

b)

c)

e)

f)

koniecznosci wprowadzenia zmian do umowy w nastepstwie sity wyzszej, rozumianej jako zdarzenie nagte,
nieprzewidziane i niezaleznie od woli Stron, ktdrego skutki s niemozliwe do zapobiezenia, uniemozliwiajgce
wykonanie umowy w catosci lub czesci, na stale lub na pewien czas, ktéremu nie mozna zapobiec, ani
przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci. Sita wyzsza moze obejmowag, ale nie ogranicza sie do
wyjatkowych zdarzen lub okolicznosci takich jak: wojna, akty terroryzmu, strajki, epidemia, katastrofy
zywiotowe, jak: trzesienia ziemi, huragany, powodzie. Wptyw sity wyzszej na realizacje zamdwienia musi by¢
realny, tzn. sam fakt jej wystgpienia na okreslonym obszarze nie powoduje automatycznej zmiany umowy,
ale czynnik ten musi mie¢ realny wptyw na sposéb realizacji zamoéwienia, co Wykonawca powinien wykazac.
W przypadku opisanym w ust. 2 lit a) Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu wniosku
dotyczacego zmiany umowy, w zwigzku z wystgpieniem sity wyzszej. Wniosek, powinien zosta¢ przekazany
niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych od dnia, w ktérym Wykonawca dowiedziat
sie, lub przy zachowaniu nalezytej starannosci powinien dowiedzie¢ sie o zdarzeniu lub okolicznosciach
uzasadniajgcych zmiane umowy. We wniosku powinien znajdowac sie doktadny opis wptywu okolicznosci
zwigzanych z wystapieniem sity wyzszej na wykonanie umowy. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
wraz z wnioskiem wszelkich dokumentéw i informacji uzasadniajgcych zgdanie zmiany umowy, stosownie do
zdarzenia lub okolicznosci stanowigcych podstawe zgdania zmiany. W terminie 7 dni roboczych od dnia
otrzymania wniosku, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym Zamawiajgc zobowigzany jest do pisemnego
ustosunkowania sie do zgtoszonego zadania i powiadomienia Wykonawcy o akceptacji wniosku lub
odpowiednio o braku akceptacji zmiany.

W przypadku zmiany stawki VAT, wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace, zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu albo wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, zasad gromadzenia i wysokosci wptat do
pracowniczych planéw kapitatowych, o ktédrych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
o pracowniczych planach kapitatowych — jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamodwienia
przez Wykonawce, kazda ze Stron, w celu dokonania zmiany wynagrodzenia, moze wystgpic z takim zgdaniem
do drugiej strony Umowy.

Do wniosku o zmiane wynagrodzenia z powodu okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 lit c) za wyjatkiem
zmian wynikajacych ze zmiany stawki VAT, nalezy dotaczy¢ liste pracownikdéw zaangazowanych w realizacje
przedmiotu umowy oraz oSwiadczenie o braku zalegtosci w optacaniu sktadek na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne oraz o wyptacie wynagrodzen pracownikom oraz osobom fizycznym, z ktérymi zawarto umowy
cywilnoprawne.

Lista, o ktdrej mowa w ust. 2 lit. d), musi zawieraé szczegétowe dane dla kazdej osoby zaangazowane] w
realizacje umowy, w tym petniong funkcje, zakres wykonywanych prac przy realizacji zamdwienia, rodzaj
zawartej z nig umowy, wysokos¢ dotychczas wyptacanego wynagrodzenia oraz wynagrodzenia wyptacanego
po zmianie przepisdw wraz z naleznymi sktadkami na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.

Zmiana wynagrodzenia w zwigzku z wystgpieniem okolicznosci, o ktédrych mowa w ust. 2 lit c) bedzie uznana
za zaakceptowang przez drugg Strone, jezeli w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia zgdania takiej zmiany druga
Strona nie przekaze pisemnych zastrzezen Stronie wnioskujgcej o zmiane.
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g)

Strony zgtosza w terminie okreslonym w ust. 2 lit f) pisemne zastrzezenia do zasadnosci propozycji zmiany
wynagrodzenia, jezeli: (1) zgdanie bedzie bezzasadne, (2) zmiany o ktérych mowa w ust. 2 lit c) nie wptyna na
koszt wykonania zamdwienia przez Wykonawce, (3) zostang przedstawione nierzetelne dane lub (4) zadanie
bedzie zawierato omytki i btedy rachunkowe.
Zmiana wynagrodzenia na skutek okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 lit c¢) zostanie dokonana od dnia
wejscia w zycie przepisdw powodujgcych zmiany ptacy minimalnej, zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym i ubezpieczeniu zdrowotnemu, wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne albo zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, nie wczesniej
jednak niz od daty, w ktorej zmiany te wywotaty wptyw na koszt wykonania zamdwienia przez Wykonawce.
Zmiana wynagrodzenia w sytuacji opisanej w ust. 2 lit c) wymaga formy aneksu. W przypadku zwiekszenia
wynagrodzenia na skutek okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 lit c) Wykonawca do dnia zawarcia aneksu
zobowigzany jest do wystawiania faktur VAT w dotychczasowej wysokosci. Faktury korygujace VAT do
wysokosci réznicy wynagrodzenia obliczonego z zastosowaniem zwiekszonych sktadnikéw wynagrodzenia
Wykonawca wystawi po podpisaniu aneksu zwiekszajgcego wynagrodzenie. W przypadku zmniejszenia stawki
VAT Wykonawca wystawi fakture VAT z zastosowaniem stawki VAT zgodnej z przepisami ustawy VAT
stosownie obnizajgc wynagrodzenie brutto.
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$é zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku
zmiany cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia, z tym zastrzezeniem, ze:
- minimalny poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztéw, uprawniajacy strony umowy do zgdania
zmiany wynagrodzenia wynosi 10 % w stosunku do cen lub kosztéw z miesigca, w ktérym ztozono
oferte Wykonawcy,
- poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaznika zmiany cen materiatow
lub kosztéw ogtoszonego w komunikacie prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, ustalonego w
stosunku do kwartatu, w ktorym zostata ztozona oferta Wykonawcy; poziom zmiany bedzie stanowit
réznice ceny materiatow lub kosztow ogtoszonych w komunikacie prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego z miesigca, za ktdry wnioskowana jest zmiana a poziomem cen materiatéw/ kosztow
wynikajacych z komunikatu Prezesa GUS za miesiagc, w ktérym zostata ztozona oferta Wykonawcy,
- sposéb okreslenia wptywu zmiany ceny materiatéw lub kosztéw na koszt wykonania zamdwienia
nastgpi na podstawie wniosku strony wnioskujgcej o zmiane i dokumentow dotgczonych do tego
whniosku potwierdzajgcych w sposdb nie budzacy watpliwosci m.in. rzeczywiste poniesienie
poszczegdlnych kosztéw w ramach niniejszego zamdwienia, a takze na podstawie komunikatéw
Prezesa GUS, o ktérych mowa w ust. 2 lit j) myslnik drugi. W terminie 7 dni roboczych od dnia
otrzymania wniosku, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym Zamawiajacy zobowigzany jest do
pisemnego ustosunkowania sie do zgtoszonego zadan
ia i poinformowania Wykonawcy o akceptacji wniosku lub odpowiednio o braku akceptacji zmiany.
Zmiana wynagrodzenia moze nastgpic¢ na podstawie pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony
Umowy.
- maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza zamawiajacy, to tgcznie 0,5 % w
stosunku do wartosci catkowitego wynagrodzenia netto okreslonego w § 12 ust. 1 umowy;
- zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ dwa razy w czasie trwania umowy, najwczesniej od 7 miesigca
jej obowigzywania.

Nie stanowi zmiany umowy w szczegdlnosci zmiana danych teleadresowych, zmiana oséb wskazanych do
kontaktow miedzy stronami umowy.

Zbycie wszelkich wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy przez Wykonawce, wymaga pisemnej zgody
Zamawiajgcego.
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy w wyniku zaistnienia oczywistej omytki pisarskie;j.

§18

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia dowiedzenia sie o okolicznosciach
stanowigcych podstawe do odstgpienia lub rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu
wypowiedzenia z jednoczesnym naliczeniem kary umownej okreslonej w § 13 ust. 4 w nastepujgcych sytuacjach:

a) razacego naruszenia postanowien umowy przez Wykonawce,
b) zaistnienia podstaw ogtoszenia upadtosci Wykonawcy,
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c¢) wydania nakazu zajecia majatku Wykonawcy lub zrzeczenia sie majatku Wykonawcy na rzecz
wierzycieli,
d) przystapienia przez Wykonawce do likwidacji swojej firmy, réwniez w razie likwidacji w celu
przeksztatcenia lub restrukturyzacji.
2 Rozwigzanie umowy, o ktdrym mowa w ust. 1 nastepuje przez pisemne o$wiadczenie Zamawiajgcego przestane
na adres Wykonawcy wskazany w komparycji umowy.
3 W sprawach nie uregulowanych niniejszg Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
4  Spory wynikte z przedmiotowej umowy bedg rozstrzygane przez sad powszechny miejscowo wtasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.
5 Umowa zostata sporzgdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla kazdej
ze stron.

Zatgcznikami stanowigcymi integralng czes¢ umowy sg:

1) Oferta (rozumiana jako formularz oferty)
2) Specyfikacja Warunkéw Zaméwienia wraz z zatgcznikami

Wykonawca: Zamawiajacy:
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Zatgcznik nr 1 do Umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w Gliwicach w dniu ................ roku (zwana dalej ,,Umowg”) pomig¢dzy:

Przedsiebiorstvem Komunikacji Miejskiej Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig, ul. Chorzowska
150, 44-100 Gliwice, wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach,
X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000102832, NIP 631-21-25-
476, Regon 273604433, kapital zakladowy w wysokosci 46 714 500,00 zt wptacony w catosci,
reprezentowang przez:

zwang dalej "Procesorem",

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami” lub indywidualnie ,,Strona”.

§1

Strony o$wiadczaja, ze s zwigzane Umowa O ................ zZdnia ............. (zwang dalej: ,,Umowg
gléwng”), na podstawie ktorej Procesor zobowigzat sig do ............coevviiiiiiinni,

Strony zawieraja niniejsza Umowe w celu spelnienia wymagah przewidzianych w obowigzujacych
przepisy prawa o ochronie danych osobowych, w tym w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej RODO).

W celu realizacji Umowy gtéwnej Powierzajacy, powierza niniejszym Procesorowi przetwarzanie
danych osobowych wskazanych w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy, a Procesor zobowigzuje si¢ do
ich przetwarzania zgodnie z prawem oraz zgodnie z Umowa glowna i niniejszag Umowa.

W przypadku zmiany w przysztosci wspolpracy pomigdzy Stronami, w wyniku ktorej powstanie
koniecznos¢ zmiany kategorii 0s6b lub rodzaju danych osobowych, Powierzajacy zlozy w tym zakresie
jednostronne o$wiadczenie Procesorowi w formie pisemnej lub postaci elektronicznej za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej (e-mail). Do przetwarzania przedmiotowych danych osobowych
beda mialy zastosowanie postanowienia niniejszej Umowy.

Procesor moze przetwarza¢ powierzone dane osobowe wylacznie na udokumentowane polecenie
Powierzajacego, chyba Zze obowiazek przetwarzania naktada na niego prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego, ktoremu podlega Procesor. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Procesor informuje Powierzajagcego o tym obowigzku prawnym, o ile prawo nie zabrania udzielenia
takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
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6. Za udokumentowane polecenie uwaza si¢ Umowe gltownag lub polecenia przekazywane przez
Powierzajacego na adres e-mail ..........ccccevvevvenneenn. lub na pi$mie na adres siedziby Procesora.

7. Procesor jest zobowigzany niezwlocznie informowaé Powierzajacego, jezeli zdaniem Procesora wydane
mu polecenie stanowi naruszenie przepisow RODO lub innych obowiazujacych przepiséw o ochronie
danych osobowych.

§2

1. Procesor o$wiadcza, ze zapewnia adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku
zwigzanemu z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych oraz dysponuje s$rodkami,
doswiadczeniem, wiedza i wykwalifikowanym personelem, tj. srodkami organizacyjno—technicznymi,
umozliwiajacym mu prawidlowe wykonanie niniejszej Umowy i zapewnienie zgodno$ci przetwarzania
danych osobowych z RODO.

2. Procesor zobowigzuje si¢ do ich stosowania przez caty czas obowigzywania niniejszej Umowy. Procesor
gwarantuje réwniez, iz bedzie okresowo badat efektywnos¢ stosowanych srodkow, w celu wlasciwego
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzanym danym osobowym.

3. Jezeli przetwarzanie obejmuje szczegolne kategorie danych lub dane dotyczace wyrokow skazujacych
1 naruszen prawa Procesor zastosuje szczeg6lne ograniczenia lub dodatkowe zabezpieczenia.

4. Na zadanie Powierzajacego Procesor zobowigzuje si¢ dostarczy¢ Powierzajacemu wszelkie konieczne
informacje i dowody, w zakresie wdrozonych $rodkéw technicznych i organizacyjnych (zaréwno przez
Procesora jak i dalsze podmioty uczestniczace w przetwarzaniu powierzonych danych).

5. Procesor udzieli cztonkom swojego personelu dostepu do danych osobowych podlegajacych
przetwarzaniu jedynie w zakresie bezwzglednie niezbgdnym do wykonania ustug opisanych w § 1 ust.
1 oraz niniejszej Umowy, zarzadzania nig i jej monitorowania. Procesor dopusci do przetwarzania
danych osobowych jedynie osoby upowaznione przez Procesora do przetwarzania powierzonych na
mocy niniejszej Umowy danych osobowych oraz przeszkolone z zakresu ochrony danych osobowych,
co powinno by¢ udokumentowane.

6. Procesor zobowigzuje si¢ do uzyskania od osdb, ktore zostaly upowaznione do przetwarzania danych
udokumentowanego zobowigzania do zachowania tajemnicy lub wykaze, ze osoby upowaznione
podlegaja ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

7. Jezeli w wyniku zmiany stanu prawnego, na Procesorze bgda cigzy¢ dalej idace obowiagzki zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych niz te, ktore wynikaja z niniejszej Umowy, Procesor zobowiazuje
si¢ takie obowiazki wypehniac, bez potrzeby zmiany niniejszej Umowy.

8. Procesor i dalsze podmioty uczestniczace w przetwarzaniu powierzonych danych osobowych
zobowiazuja si¢ przetwarza¢ powierzone dane osobowe wylacznie na terytorium Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (dalej EOG).

9. Jezeli Procesor lub dalsze podmioty uczestniczace w przetwarzaniu powierzonych danych maja zamiar
lub obowigzek przekazywaé¢ dane poza EOG, Procesor informuje o tym Powierzajacego, w celu
umozliwienia mu podjecia decyzji i dziatan niezbednych do zapewnienia zgodnos$ci przetwarzania z
prawem lub zakonczenia powierzenia przetwarzania.

§3

1. Procesor jest zobowigzany do informowania bez zbg¢dnej zwloki Powierzajacego o wszelkich
podejrzeniach naruszen dotyczacych ochrony powierzonych danych osobowych, jak réwniez zadaniach
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0s0b, ktorych dane dotycza nie p6zniej jednak niz w terminie 24 godzin od podejrzenia naruszenia oraz
72 godzin od otrzymania zadania na adres iod@pkm-gliwice.com.pl.

W przypadku podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Procesor informuje w wyzej
wskazanym terminie w szczeg6Inosci o:

a. charakterze naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miar¢ mozliwosci wskazuje kategorie
1 przyblizona liczbe osdb, ktérych dane dotycza, oraz kategorie i przyblizong liczbe wpisow
danych osobowych, ktorych dotyczy naruszenie;

b. mozliwych konsekwencjach naruszenia;

c. $rodkach zastosowanych lub proponowanych w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych
osobowych, w tym w stosownych przypadkach o s$rodkach w celu zminimalizowania jego
ewentualnych negatywnych skutkow;

d. danych kontaktowych do osoby/komorki posiadajacej szczegotowe informacje na temat zdarzenia.
Jezeli przekazanie wszystkich tych informacji réwnocze$nie nie jest mozliwe, pierwotne zgloszenie
zawiera informacje dostepne w danej chwili. Po uzyskaniu dost¢pu do dalszych informacji Procesor
przekazuje je bez zbednej zwloki.

Procesor zobowiazuje si¢ do wspomagania Powierzajacego w przypadku naruszenia dotyczacego danych
osobowych przetwarzanych przez Przetwarzajacego.

W przypadku otrzymania zadania osoby fizycznej, ktorej dane sa przetwarzane, Procesor wraz z
zadaniem przekazuje swoje stanowisko w sprawie zgtoszonego zadania oraz w miar¢ mozliwosci w inny
sposdb pomaga Powierzajacemu wywigzaé si¢ z obowiazkow okreslonych w rozdziale III RODO.
Procesor nie odpowiada na taki wniosek samodzielnie, chyba ze Powierzajacy wyrazil na to wczesniejsza
zgode.

W czasie trwania Umowy, Powierzajacy jest uprawniony do zadania od Procesora innych informacji
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, a Procesor zobowigzany jest udzieli¢ takich
informacji niezwlocznie pisemnie (w tym w formie elektronicznej) celem prawidlowego realizowania
obowigzkow spoczywajacych na Powierzajacym w oparciu o art. 32 — 36 RODO oraz w miarg
mozliwos$ci w inny sposob pomaga Powierzajacemu wywigzaé si¢
z obowigzkow okreslonych w art. 32 — 36 RODO.

§4

Procesor moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych (dalej podpowierzenie) innym
podmiotom przetwarzajacym (dalej Podprocesor), pod warunkiem uprzedniej szczegdtowe] pisemnej
zgody Powierzajacego.
Lista zaakceptowanych przez Powierzajgcego Podprocesorow i dalszych podmiotéw uczestniczacych w
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych stanowi Zalacznik nr 2 do niniejszej Umowy.
W przypadku powierzenia przetwarzania danych podmiotom spoza listy stanowiacej Zalacznik
nr 2 do niniejszej Umowy, Procesor sktada do Powierzajacego wniosek o udzielenie szczegotowej zgody
co najmniej 14 dni przed rozpoczgciem korzystania z ustug danego Podprocesora lub dalszych
podmiotéw uczestniczacych w przetwarzaniu powierzonych danych osobowych wraz z nastepujacymi
informacjami ich dotyczacymi:

a. nazwa, adres siedziby i osoba kontaktowa (imie, nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe),

b. opis przetwarzania, w tym cel przetwarzania/charakter ustugi,

c. potwierdzenie dokonania oceny zastosowanych przez Podprocesora/dalsze podmioty

zabezpieczen techniczno-organizacyjnych zapewniajacych zgodnos¢ z RODO.
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Do czasu uzyskania zgody Procesor nie ma prawa powierzy¢ danych, ktérych dotyczy niniejsza Umowa
Podprocesorowi. Procesor jest zobowigzany do aktualizacji Zatgcznika nr 2 w formie jednostronnego
pisemnego o$wiadczenia i nie jest wymagana dla wazno$ci zmiany umowa w formie aneksu.
Zastrzezenia co do braku zgody i ewentualnych negatywnych konsekwencji Procesor zglosi
Powierzajacemu w czasie umozliwiajacym zapewnienie ciaglosci przetwarzania powierzonych danych.
W przypadku podpowierzenia przez Procesora przetwarzania danych Podprocesorowi, podpowierzenie
przetwarzania bgdzie mie¢ za podstawe umowe, na podstawie ktorej Podprocesor zobowiaze si¢ do
wykonania tych samych obowigzkdw, ktore na mocy niniejszej Umowy zostaly natozone na Procesora.
Procesor przy tym zapewni, aby Podprocesor stosowat co najmniej réwnorzedny poziom ochrony danych
co Procesor. Na wniosek Powierzajagcego Procesor przekaze mu kopi¢ umowy jaka zawart z
Podprocesorem (z uwzglednieniem ochrony tajemnicy handlowej lub innych poufnych informacji).

W  przypadku niewywigzania si¢ przez Podprocesora lub dalsze podmioty uczestniczace
w przetwarzaniu powierzonych danych z natozonych na nich obowigzkow ochrony danych peina
odpowiedzialno§¢ wobec Powierzajacego za wypehienie obowiazkéw tego Podprocesora spoczywa na
Procesorze. Powierzajacy ma prawo wycofa¢ zgode na dalsze powierzenie, jesli Podprocesor nie daje
gwarancji prawidtlowego wykonania obowiazkow w zakresie bezpieczenstwa powierzonych danych
osobowych.

§5

Po zakonczeniu wspoétpracy pomigdzy Stronami na podstawie Umowy gtownej Procesor zobowiazuje
si¢ - w zaleznosci od decyzji Powierzajacego - albo do usuniecia powierzonych danych osobowych albo
do ich zwrotu, a nastepnie, po pisemnym potwierdzeniu przez Powierzajacego ich otrzymania i odczytu,
do trwalego usunigcia istniejacych kopii ww. danych osobowych, chyba ze obowiazujace przepisy prawa
nakazujg Procesorowi przechowywanie tych danych osobowych.

Usunigcie lub zwrot danych osobowych Powierzajacemu przetwarzanych przez Procesora na podstawie
niniejszej Umowy nastgpi nie pdzniej niz w terminie 14 dni od zakofczenia wspotpracy pomiedzy
Stronami na podstawie Umowy gtownej. Usunigcie kopii danych osobowych Powierzajacego nastapi w
terminie 7 dni od dnia pisemnego potwierdzenia przez Powierzajacego ich otrzymania i odczytu.
Niniejszy paragraf dotyczy takze trwatego usuwania danych z poczty
e-mail oraz wszelkich no$nikéw danych.

Z koncowego zwrotu/usuniecia danych sporzadza sie protokot.

Niezaleznie od zobowigzan Procesora okre§lonych w ust. 1 i 2 powyzej, Powierzajacy jest uprawniony
do zadania od Procesora, w kazdym czasie, przekazania wszystkich danych osobowych przetwarzanych
na podstawie niniejszej Umowy, a Procesor zobowiazuje si¢ do przekazania tych danych w terminie oraz
w sposob wskazany przez Powierzajacego.

Procesor zobowiazuje si¢ ponadto do przechowywania dokumentacji opisujacej sposob zabezpieczania
powierzonych danych osobowych, w tym rowniez po zakonczeniu obowigzywania niniejszej Umowy.
W celu zwolnienia si¢ z tego obowigzku, Procesor po zakonczeniu obowigzywania niniejszej Umowy
moze przekazac takie dokumenty Powierzajacemu.

Procesor zapewnia przestrzeganie obowigzkow okreslonych w niniejszej Umowie do czasu usunigcia lub
zwrotu danych osobowych.

§6
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Powierzajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ kontroli wypetnienia przez Procesora obowiazkdéw opisanych
w niniejszej Umowie, w szczegolnosci przeprowadzenia audytéw lub inspekcji przez Powierzajacego
lub audytora upowaznionego przez Powierzajacego. Procesor zobowigzuje si¢ do wspodtpracy z
Powierzajacym w celu wykazania spetniania obowiazkow ciazacych na Procesorze, jak rowniez w celu
udzielenia Powierzajgcemu wszelkiej niezbednej pomocy w wywigzywaniu si¢ z cigzgcych na nim
obowiagzkoéw z zakresu ochrony danych osobowych.

Procesor zobowigzuje si¢ w szczegolnosci:

a. umozliwi¢ Powierzajagcemu lub audytorowi upowaznionemu przez Powierzajacego dostep
do miejsca, w ktorym Procesor dokonywal bedzie przetwarzania danych osobowych
i sprawdzenie stosowanych w tym miejscu przez Procesora srodkow technicznych
1 organizacyjnych zapewniajacych ochrong przetwarzanych danych osobowych;

b. udzieli¢ wszelkich informacji lub ztozy¢ pisemne wyjasnienia dotyczace przetwarzania danych
osobowych przez Procesora na kazde zadanie Powierzajacego lub audytora upowaznionego przez
Powierzajacego, co moze obejmowaé przedstawienie sposobu dziatania systemow
informatycznych oraz przekazanie innych danych niezbgdnych do sprawdzenia sposobu i zakresu
ochrony danych osobowych;

c. niezwlocznie poinformowa¢ Powierzajacego o jakimkolwiek postepowaniu dotyczacym
przetwarzania powierzonych danych osobowych, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczacym przetwarzania powierzonych danych osobowych skierowanych
do Procesora, a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania
powierzonych danych osobowych, w szczegoélnos$ci prowadzonych przez organ ds. ochrony
danych osobowych (organ nadzorczy).

§7

Procesor ponosi wobec Powierzajacego odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg na zasadach ogdlnych za
naruszenie obowigzkoéw wynikajacych z niniejszej Umowy, przepisow RODO i innych obowigzujacych
przepisow o ochronie danych osobowych.

W przypadku naruszenia przez Procesora przepisow RODO lub innych obowiazujacych przepiséw o
ochronie danych osobowych, w nastepstwie, ktérego Powierzajacy lub osoby dziatajace w imieniu
Powierzajacego, zostang zobowigzane do wyplaty odszkodowania, ukarane grzywng lub w inny sposob
poniosa odpowiedzialno§¢ przewidziang przepisami prawa, Procesor zobowiazuje si¢ naprawic
Powierzajgcemu lub takim osobom jakgkolwiek poniesiong z tego tytutu szkodg.

§8

Powierzajacy, jako administrator danych informuje, ze przetwarzanie danych osobowych Procesora,
0sOb upowaznionych do reprezentacji Procesora oraz danych osob upowaznionych ze strony Procesora
do kontaktu i nadzoru nad niniejszag Umowa odbywa sig, aby:
a. zawrze¢ 1 wykonywac niniejszg Umowe,
b. wypehic obowiagzki prawne (w szczegdlnosci podatkowe, rachunkowe, archiwizacyjne),
c. realizowa¢ tzw. prawnie uzasadnione interesy Powierzajacego, tj.: weryfikowac zakres
umocowania 0s6b upowaznionych do reprezentacji Procesora, prowadzi¢ komunikacje zwigzang
z zawarciem i realizacjg przedmiotu Umowy oraz dochodzi¢ lub broni¢ si¢ przed roszczeniami.
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Dane w zakresie wskazanym w niniejszej Umowie zostaly pozyskane w zwiazku z jej zawarciem
bezposrednio od o0séb, ktorych dane dotycza lub od Procesora lub z publicznych rejestrow
w zakresie ujawnionym w rejestrach.

Podanie danych przez osoby, ktorych dane dotycza jest dobrowolne, ale niezbgdne do zawarcia
1 realizacji niniejszej Umowy.

Dane moga zosta¢ przekazane: podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztows i kurierska, kancelarii
prawnej, podmiotom $wiadczacym ustugi konsultacyjne, doradcze oraz IT, jak réwniez podmiotom
upowaznionym do ich otrzymania na podstawie przepisow prawa.

Dane beda przetwarzane przez czas trwania niniejszej Umowy, a nastgpnie beda przechowywane przez
okres wskazany w przepisach prawa (dotyczy celow podatkowych, rachunkowych oraz
archiwizacyjnych). Dane przetwarzane dla celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
beda przechowywane do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen, chyba ze zostanie uprzednio
ztozony 1 uwzgledniony sprzeciw osoby, ktorej dane dotycza.

Osobie, ktorej dane osobowe sg przetwarzane przystuguja nastepujace prawa: dostepu do danych, ich
sprostowania - jesli sa nieprawidtowe lub nieckompletne, usuni¢cia danych lub ograniczenia ich
przetwarzania (w okre§lonych przypadkach), przenoszenia danych, wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, jak réwniez wniesienia do Powierzajacego sprzeciwu wobec
przetwarzania danych z uwagi na szczeg6lng sytuacje¢ tej osoby.

Dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania decyzji w sposob zautomatyzowany (czyli
bez udziatu cztowieka), w tym do profilowania.

Z Powierzajacym mozna si¢ skontaktowaé korzystajac z podanych w niniejszej Umowie danych
adresowych, w tym mailowo na adres uzywany w zwiazku z negocjacja/zawarciem Umowy.

Procesor zobowigzuje si¢ niezwtocznie poinformowaé wszystkie osoby zaangazowane po jego stronie
w zawarcie i realizacj¢ Umowy o tresci niniejszego paragrafu.

§9

Niniejsza Umowa zostata zawarta na czas obowigzywania Umowy gtownej oraz wykonania wszystkich
zobowigzan wynikajacych z Umowy gtownej i niniejszej Umowy.
Powierzajacy moze nakaza¢ Procesorowi zawieszenie przetwarzania danych osobowych
w przypadku:
a. gdy Procesor narusza obowiagzki wynikajace z niniejszej Umowy, przepisow RODO lub innych
obowigzujacych przepisow o ochronie danych osobowych, do czasu, gdy Procesor zapewni zgodnos¢
z niniejsza Umowa, przepisami RODO lub innymi obowiazujacymi przepisami o ochronie danych
osobowych,
b. stwierdzenia naruszenia, ktérego zrodtem byt Procesor do czasu usunigcia naruszenia.
Powierzajacy moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
naruszenia przez Procesora postanowien Umowy, przepisow RODO lub innych obowigzujacych
przepisow o ochronie danych osobowych lub wydanych na ich podstawie rozporzadzen, w szczego6lnosci
w przypadku udostepniania danych osobowych osobom nieuprawnionym, a takze w przypadku, gdy:
a. organy administracji panstwowej odpowiedzialne za nadzor nad przestrzeganiem zasad
przetwarzania danych osobowych stwierdza, ze Procesor nie przestrzega tych zasad;
b. Powierzajacy, w wyniku przeprowadzenia kontroli stwierdzi, ze Procesor razaco nie przestrzega
zasad przetwarzania danych osobowych, postanowien niniejszej Umowy, przepiséw RODO Iub
innych obowigzujacych przepiséw o ochronie danych osobowych lub wydanych na ich podstawie
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rozporzadzen i w zakreslonym przez Powierzajacego terminie nie doprowadzi do usunigcia
uchybien.
c. po zawieszeniu przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej Procesor nie
usunie niezgodnosci lub naruszenia w terminie wyznaczonym przez Powierzajacego.
Procesor ma prawo rozwigza¢ niniejsza Umowg, jezeli po zawiadomieniu Powierzajacego
o tym, ze jego polecenie narusza obowigzujace wymogi prawne, Powierzajacy nalega na wypeknienie
polecenia.
Dane 0s6b upowaznionych do kontaktu i odpowiedzialnych za nadzor nad realizacjg niniejszej Umowy
zawiera Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy. Ewentualna zmiana oséb wskazanych powyzej dla swojej
skutecznosci bedzie wymagata jedynie jednostronnego pisemnego os$wiadczenia skierowanego do
drugiej Strony i nie wymaga dla swej wazno$ci zmiany niniejszej] Umowy w formie aneksu.
W przypadku wypowiedzenia niniejszej Umowy z powodow okreslonych w ust. 3 albo w ust. 4 powyzej,
Strony zobowiazuja si¢ do niezwlocznego podjecia rozmdéw w celu ustalenia sposobu dalszego
wykonania Umowy gltowne;.
Wszelkie zmiany lub uzupeklienia niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, z zastrzezeniem wyjatkow wskazanych w niniejszej Umowie.
Niniejsza Umowa zastepuje wcezesniejsze umowy powierzenia zwigzane z wykonaniem Umowy gltownej
(o ile zostaly zawarte).
Spory zwigzane z wykonaniem niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez sad wlasciwy dla siedziby
Powierzajacego.

10. Niniejszag Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednej dla kazdej ze Stron.

W imieniu Powierzajacego: W imieniu Procesora:
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Zalacznik nr 1
do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

§1

Powierzenie Procesorowi przez Powierzajacego przetwarzania danych osobowych obejmuje :

a. nastgpujace kategorie osob, ktorych dane dotycza: pracownikdw/ wspdtpracownikow,
kontrahentéw oraz oso6b trzecich, np. gosci,

b. nastepujacy rodzaj danych osobowych: imi¢, nazwisko, numery rejestracyjne samochodow,
wizerunek oraz inne dane zawarte w dokumentach, urzadzenia itp. przekazywanych do Biura
Rzeczy Znalezionych u Powierzajacego,

c. nastgpujacy zakres operacji wykonywanych na danych: zbieranie i1 przetwarzanie oraz
usuwanie/niszczenie danych w przypadku braku podstawy prawnej ich dalszego przetwarzania.

d. Operacje beda wykonywane zarowno w systemach informatycznych powierzajacego oraz w
formie papierowe;.

Powierzone do przetwarzania dane osobowe beda przetwarzane przez Procesora przez caly okres
obowigzywania niniejszej Umowy.

§2

Osobami upowaznionymi ze strony Powierzajacego do kontaktu i odpowiedzialnymi za nadzor nad
realizacja niniejszej] Umowy s3:

.............. -tel.....ooooooiiiooo,adrese-mail L,

Osobami upowaznionymi ze strony Procesora do kontaktu i odpowiedzialnymi za nadzor nad realizacja
niniejszej Umowy sa:
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Zalacznik nr 2
do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Lista Podprocesorow/dalszych podmiotéw
uczestniczacych w przetwarzaniu powierzonych danych osobowych

Lp. | Nazwa oraz Miejsce Osoba kontaktowa Opis przetwarzania,
adres siedziby | w lancuchu (imie, nazwisko, w tym cel

przetwarzania stanowisko, dane przetwarzania/charakter
(Podprocesor albo | kontaktowe) ustugi
dalszy podmiot
przetwarzajacy)

L.

2.

3.

4.

S.

6.

7.
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PROTOKOt ODBIORU

za okres .........

Data odbioru: .....ccccevvvuiennnne.

ZAMAWIAJZCY:  corevrrireeveresreesee e eeesevenns

WYKONAWCEA: e

Przedmiot UmoOwy: .

Ocena jakosci wykonywanej ustugi:

Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy

Zatgcznik nr 2 do Umowy
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